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Jak uczyc mtodziez biznesu, a nie o biznesie

na przyktadzie konkursu Szkolne Mistrzostwa Menedzerskie

Co mtodzi ludzie powinni wiedziec¢ o biznesie? Czy powinni zna¢ pojecia zwigzane
z prowadzeniem biznesu, takie jak przychody, koszty, popyt, marza? Zdecydowanie
tak. Ale czy to wszystko? Zeby edukacja biznesowa nie pozostata w sferze
nauczania tylko ,0 biznesie” musimy doda¢ jeszcze aspekt praktyczny - nauke
prognozowania sprzedazy, obliczania zyskownosci swoich produktow, analizy
konkurencji, dostosowywania sie do zmieniajacych sie warunkéw rynkowych...
Nauka biznesu to nie tylko teoria. Potrzebny jest jeszcze poligon doswiadczalny, na
ktorym milodziez bedzie mogla testowaC poznana teorie w praktyce oraz
w bezpieczny sposob eksperymentowac ze strategiami biznesowymi i na wlasnej

skérze odczuwac skutki swoich decyzji biznesowych.

Czym sa Szkolne Mistrzostwa Menedzerskie?

Szkolne Mistrzostwa Menedzerskie to konkurs biznesowy organizowany co roku
przez Fundacje Przedsiebiorczosci Revas. Aby wygrac nie wystarczy perfekcyjnie
opanowaC wiedze teoretyczna. Nie sprawdzamy czy uczestnicy znaja definicje
poje¢ ekonomicznych, ale to, czy potrafia je zastosowaé w praktyce. W konkursie
uczniowie zarzadzajg wirtualnymi firmami. Musza wiedzie¢ co zrobi¢ jesli do ich
wirtualnej firmy przychodzi mato klientow w poréownaniu do konkurencji, rozumie¢
jakie konsekwencje bedzie miata obnizka czy podwyzszenie cen na popyt

i zyskownoSé. - odpowiada Elzbieta Szczepaniak, koordynator konkursu.
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Wirtualny biznes z Branzowymi Symulacjami Biznesowymi Revas

Uczestnicy wcielaja sie we wspolnikdbw nowopowstatych wirtualnych firm.
Konkurs oparty jest o Branzowe Symulacje Biznesowe Revas, ktore dajg graczom
mozliwo§¢ podejmowania szeregu strategicznych i operacyjnych decyzji
biznesowych - zatrudniania pracownikéw, ustalania cen ustug, zarzadzania
magazynem, inwestowania w sprzety i udogodnienia dla klientéw i pracownikow.
Uczestnicy dziataja na konkurencyjnym rynku, co oznacza, ze bezpoSrednio
rywalizuja o klientdw z pozostatymi zespotami w ich grupie.
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Na czym polega konkurs?

Konkurs skierowany jest do szkot ponadpodstawowych. Kazda szkota moze zglosic
3 - osobowy zespot w kategorii liceum ogolnoksztatcace i technikum/szkota
branzowa | stopnia. Konkurs sktada sie z 3 czeSci: szkolenie dla nauczycieli,

rozgrywka eliminacyjna i wielki finat.

Szkolenie
nauczycieli
(opiekunow)

Rozgrywka Rozgrywka
eliminacyjna finatowa

Pierwszym etapem jest szkolenie dla nauczycieli, ktérzy sg opiekunami zespotdow
konkursowych. Poznajg oni symulacje, ktére beda wykorzystywane w rozgrywce,

aby moéc wspiera¢ swoich ucznidw na etapie eliminaciji.

2:':: Nastepnie zespoty dzielone sa na rynki.

W kazdej kategorii tworzonych jest 7 rynkow,

na ktorych konkuruje 8-10 zespotow.

Rynek Rynek L ] L
7 ~ 1 Gracze przez 2 miesigce zarzadzajag swoimi

wirtualnymi przedsiebiorstwami podejmujac

Ryivel F I N At Rynek realistyczne decyzje dot. oferty, HR, inwestycji,
6 2 . P . . .
finanséw, marketingu ich przedsiebiorstwa.

Zwyciezcy kazdego rynku, czyli zespoty

Rynek Rynek . . . . . .

5 3 z najlepszymi wynikami oraz jeden zespot
Rynek

y: z tzw. dzika kartg awansuja do wielkiego finatu.

Ostatnim etapem konkursu jest rozgrywka finatowa. 16 najlepszych zespotow

z catej Polski rywalizuje ze soba podczas 2-dniowego finatu.

Projekt realizowany
F U N DACJA 7 Narodowym Bankiem Polskim

) . .. w ramach programu edukacji ekonomicznej Q E VA S
przedsiebiorczosci »
Q E VA s M Narodowy Bank Polski BRANZOWE SYMULACIE BIZNESOWE
»




| 4 Szkolne
II Mistrzostwa
/A A Menedzerskie

Co trzeba zrobi¢, zeby wygrac?

W konkursie nie ma jednej jedynej poprawnej odpowiedzi ani klucza. Zespoty
tworza wspolnie rynek, ktory jest unikalny i niepowtarzalny. Decyzje kazdego z nich
wptywaja na wyniki wszystkich pozostatych graczy na rynku. Zadaniem
wirtualnych menedzerow jest poprowadzenie biznesu w taki sposob, zeby
maksymalizowaé wskaznik wyniku dziatalnosci. Wskaznik ten zawiera w sobie
zarobwno aspekty finansowe (dochéd, wartos¢ firmy, zadtuzenie), jak
i pozafinansowe np. zadowolenie klientow, zadowolenie pracownikdow czy rozwoj
firmy. Kazda decyzja wptywa na kilka wskaznikow jednoczesnie, wiec gracze

muszg uwaznie §ledzi¢ wyniki swoich dziatan.

Ranking zespotow

i Wynik Wynik Zadowolenie Zadowolenie Rozwéj Wskaznik
dziatalnosci @ ¥ ekonomiczny @ T pracownikéw @ klientéw @ firmy @ zadtuzenia @

Basia

1.471 2157 0.943 1.153 0627 1.000
Beauty
Bello 1.446 1527 0.933 1.166 0.870 1.000
Royal

1.027 1.083 0.965 1.166 0.843 1.000
Beauty
EY Spa 0.934 1.026 0.907 1.148 0.874 1.000
Velour 0.793 1.165 0.831 1.133 0724 1.000
Cleopatra 0.741 1.031 0.943 1.142 0.668 1.000
OjByczku 0.542 0.931 0.928 1147 0.547 1.000
Eevee 0.372 0592 1.046 1.185 0724 0702
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Wynik dziatalnosei Wik i Klientow Rozwb firmy Wiskaznik zaduzenia

M Basia Beauty Bello M Cleopatra M Eevee M EY Spa M OjByczku Royal Beauty M Velour

Czy jest to tatwe? Oczywiscie nie. Ale przeciez tak wtasnie wyglada prowadzenie

prawdziwego biznesu.
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Co daje uczniom udziat w konkursie?

Udziat w konkursie to przede wszystkim okazja do rozwijania wiedzy oraz
budowania umiejetnosci i kompetencji przedsiebiorczych. Uczestnicy nie tylko
w praktyczny sposdb poznaja pojecia ekonomiczne, np. popyt, podaz, koszty state
i zmienne, przychody, podatek dochodowy, formy zatrudnienia pracownikow,

wynagrodzenia netto i brutto, koszty pracodawcy, ale przede wszystkim rozwijaja:

e inicjatywnos¢ i przedsiebiorczos¢ - gracze planujg i wcielaja w zycie strategie
biznesowe, oceniaja i podejmuja ryzyko, a takze moga oceni¢ wtasne mocne
i stabe strony w zakresie prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, a dzieki temu

lepiej rozumiejg czy maja predyspozycje do prowadzenia swojej firmy,

e umiejetnosé¢ wyszukiwania, selekcjonowania i krytycznej analizy informacji -
analizujac wyniki swoje oraz konkurencyjnych firm, uczniowie ucza sie analizy

danych i wyciggania na ich podstawie wnioskow,

Tymoteusz

Konkurs wg mnie rozwija trzy wazne umiejetnosci w fvyciu. Pierwsza
jest praca w grupie, umiejetnoi¢ zgrania | dogadywania sie
ze wspolnikami. Druga to umiejetnoi&é analizy tego, co nas otacza.
Chodzi nie tylko o same wyniki w grze. Bo to te? przydaje sie w
prawdziwym Zyciu, to jak postrzegamy Swiat, analizujemy to co nas
otacza. | trzecia bardro waina rzecz, to na podstawie tej analizy
umiejetnosé podejmowania decyzji w fyciu. My&le e wlasnie te 3
rzeczy to sa bardzo wazne cechy ktdre nabywamy w symulacji dzieki
udzialowi w konkursie.
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umiejetnos¢ rozwigzywania probleméw - wirtualni menedzerowie musza
rozwigzywac pojawiajace sie problemy dotyczace m.in. utraconej sprzedazy,
spadajacego zadowolenia pracownikow lub klientdw, spadajacej liczby

klientow, reagowac na dziatania konkurencji,

umiejetnos¢ pracy zespotowej - dzieki pracy w grupie uczniowie musza
nieustannie wspotpracowac, komunikowaé swoje opinie, negocjowac decyzje,

dzieli¢ sie obowigzkami,

umiejetnosé myslenia matematycznego - uczniowie musza wykorzystywac
umiejetnosci matematyczne do rozwigzywania problemdéw biznesowych
np. obliczenia wymaganej liczby stanowisk, zapotrzebowania na surowce,

przychodow i kosztow,

kompetencje informatyczne - druzyny buduja wiasne arkusze kalkulacyjne do
obliczania zapotrzebowania na zasoby, a takze prognozowania skutkow

finansowych podejmowanych decyzji,

kompetencje spoteczne i obywatelskie - udziat w konkursie wymaga od graczy
negocjowania, radzenia sobie ze stresem, podejmowanie decyzji, pracy pod

presja czasu, wspotpracy, asertywnosci.

Weronika
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!
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wirtualni menedi#erowie, e wiemy na czym polega prowadzenie firmy.
Mauczyt nas rowniek, jak pracowaé w zespole. Tego, #& nie moZna
powierzyt jednej osobie jednego zadania tylko wspdlnie podejmowac
decyzje, a na pewno sie do cregos dojdzie.
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Symulacja biznesu, to doSwiadczenie najblizsze rzeczywistosci, dzieki czemu
uczniowie lepiej rozumiejg z czym wiaze sie prowadzenie dziatalnosci. Z jednej
strony moze to wptynac¢ na zmniejszenie obaw przed otwarciem wtasnej firmy, ale
z drugiej strony z pewnoscig pomaga uczniom zrozumiecé, czy prowadzenie biznesu

to wiasciwa dla nich Sciezka kariery.

Bardzo pozytywnie zaskoczyia nas dokiadnosié samej symulacji, jak
wiele mechanizmdow jest w Srodku. Zdalem sobie sprawe z tego,
22 podejmowanie decyzji samemu jest zupelnie bez sensu. Bardzo
dobrze zrozumiatem sam fakt tego, e wspdlpraca i podejmowanie
decyzji wspdlnie ma bardzo pozytywny wplyw na pdfniejszy wynik.
Konkurs daje taka bardzo fajna szanse na sprawdzenie tego, czy dana
osoba z ktora jestes w druzynie jest jakims potencjalnym wspdlnikiem
na przysziosé. Mokna robaczyé jak ktos taki bedzie sie rzeczywiscie
rachowywalw takich biznesowych sytuacjach.

Mikotaj

A co jesli ktos uzna, ze nie chce zatozyé w przysztosci biznesu? Czy udziat
w konkursie bedzie czasem straconym? Umiejetnosci zbudowane dzieki udziatowi
w rozgrywce sprawdza sie nie tylko w biznesie, ale rowniez w zyciu codziennym

i karierze zawodowej, bez wzgledu na obrana sciezke.
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Prawdziwa nauka biznesu, a nie tylko mowienie o biznesie

Uczestnicy konkursu to czesto uczniowie z bardzo wysoka Srednia, pasjonaci
przedsiebiorczosci, nierzadko rowniez olimpijczycy. Bardzo dobrze znaja teorie
Zwigzang z przedsiebiorczoscia i biznesem. Zapytani, jakiego efektu dla
przedsiebiorstwa mozemy spodziewac sie wprowadzajac dziatania marketingowe,
bez zajakniecia odpowiedza, ze wzrostu popytu. Okazuje sie, ze podejmujac ta
decyzje w symulacji bardzo czesto zapominaja, ze dla zaspokojenia wiekszego
popytu, trzeba zapewni¢ rowniez wieksza podaz, czyli kupi¢ wiecej sprzetu,
zatrudni¢ dodatkowych pracownikow itd. W ten sposdb zamiast zarobi¢ wiecej,
traca klientow, ktorych nie sg w stanie obstuzy¢. Taka lekcje zapamietajg na dtugo.
Dopiero mozliwos¢ przetestowania swoich pomystow, podjecia decyzji i weryfikacji

konsekwencji otwiera oczy i pozwala uczniom zrozumiec biznes catoSciowo.

@

MARKETING

Mtodzi ludzie czesto znaja poszczegblne

@ koncepcje i pojecia, czyli zgromadzili

OFERTA

zestaw pojedynczych puzzli, ktére
jednak maja sens dopiero po utozeniu

catego obrazka. Dopiero w momencie,

8

FINANSE

kiedy uczen popatrzy na biznes z lotu

SPRZEDAZ INWESTYCIJE

ptaka, podejmie decyzje, ktore dotkna

kilku aspektéw, zrozumie catoSciowo
relacje panujace miedzy dziatami w firmie oraz jej relacje z otoczeniem. To jest
doswiadczenie, ktore przyda sie nie tylko w momencie, gdy uczestnicy postanowia
zatozy¢ wiasne firmy, ale rowniez przyda im sie w szkole, w Zyciu codziennym oraz

na kazdym stanowisku - podsumowuje Elzbieta Szczepaniak.
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To jest przede wszystkim Swietna zabawa. Jest rywalizacja, adrenalina.
Kilka godzin spedzonych w fajny sposdb. Konkurs przenidst nasza
wizje zarzadzania firma ,na ziemig"”, bo wczeéniej braliSmy udziat
w réznych konkursach biznesowych i to wszedzie byly takie konkursy,
w ktorych po pierwsze wszystko byto w dolarach, rzadko byly ztotéwki,
a po drugie na start byly jakie§ wrecz niebotyczne sumy, z jakimi
wchodzi sie do spdlek S.A, a nie do takich zwykiych malych
przedsiebiorstw. Nagle dostajemy tg symulacje i mamy 30 tys. na start.
| patrzymy na te liczbe i zastanawiamy sie co my mamy z tymi
pieniedzmi zrobié. A takie sg przeciez realia. Konkurs dat mi tez to, ze
solidne przygotowanie sie do czegos, pozytywne nastawienie i dazenie
do jak najlepszych wynikdw oraz elastyczno&¢ to sg takie przymioty,
ktorymi trzeba sie kierowaé, jesli chce sie 0siggnaé sukces.
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Zainteresowat Was konkurs?

Zapraszamy na kolejne edycje! Wiecej informacji na ten temat na stronie Fundac;ji

Przedsiebiorczosci Revas: www.fundacja.revas.pl
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